Av. Liberdade, 242 1250-149 Lisboa
Capital Social: 125.500.000 €

Generali Seguros, S.A.

2500-340AQ_APDCQ-202403-02

Matriculada na CRC/NIPC: 500 940 231
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EL o TRANQUILIDADE

Linha Clientes

E clientes@tranquilidade.pt
W generalitranquilidade.pt

Dados do Cliente

Nome: VERAO BOMBASTICO UNP LDA

N.° Contribuinte: 518732088

Morada: R DOUTOR CARLOS PASSOS
Cadigo postal: 4000-156 PORTO

Tipo de Cliente: Coletivo

N.° Cliente: 6120936651

Telefone: 919 909 470

CAE: 79120-Atividades dos operadores turisticos

Qualidade em que
efetua o seguro:

Cliente Verde: Sim

Dados do Contrato

Produto: AP DESPORTO CULTURA E RECREIO S/
NOMES

Opgéo: PASSEIOS TURISTICOS AUTOMOVEL
N.° Apédlice: 0009989697
Data efeito: 2026-05-12 00:00

Duragdo: Ano e seguintes

Pessoa Segura/Segurado

Data de renovagao anual: 19 de junho
Periodicidade de pagamento: Anual

Modalidade de pagamento: Débito em conta

Dados do Mediador / Ponto de Venda

Nome/Ponto de venda: MENONO MEDIACAO
SEGUROS LDA

Morada: AV AURELIANO BARRIGASLT5LJAB
5000-413 VILA REAL
Telefone: 259 338 170 *

N.° ASF: 4113527993

* Custo de chamada para a rede fixa nacional

22 VIA

Condigoes Particulares da
Apdlice

0009989697

Seguro de Acidentes Pessoais

Adicional
VERAO BOMBASTICO UNP LDA
R DOUTOR CARLOS PASSOS
4000-156 PORTO
T1PU1JVE

Porto, 13 de maio de 2026

Estimado Cliente,

Informamos que este documento corresponde as Condigdes Particulares do seu
contrato de seguro, onde sdo apresentados o objeto seguro, as coberturas
contratadas e os capitais seguros.
Informamos também que as alteragdes introduzidas ao seu contrato
encontram-se devidamente assinaladas.

A sua apodlice de seguro inclui ainda as Condi¢cdes Gerais e Especiais
identificadas na pagina seguinte e que poderdo ser consultadas e/ou impressas
a qualquer momento no nosso site.

Para mais esclarecimentos, por favor contacte o seu Mediador ou a Linha
Clientes.

Com os nossos melhores cumprimentos,

Barole

Jodo Barata
Membro do comité de gestdo executivo

aﬁ—.tZl‘dRrh

Joana Pina Pereira
Membro do comité de gestdo executivo

Prémio do Contrato (valor anual) 978,13 €

Moeda do Contrato: Euro

"Em caso de alteragdo ou incorregéo dos dados, solicitamos que nos informe através da Linha Clientes."
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Condigoes Gerais e Especiais do Contrato

O presente Contrato de seguro regula-se por estas Condi¢des Particulares e ainda pelas Condigdes
Gerais e Especiais com o modelo 456.021 - jan 2024, que poderao ser consultadas a qualquer
momento no site do Segurador utilizando o niumero da apdlice para pesquisa.

Detalhe do(s) Objeto(s) Seguro(s)
Objeto Seguro 1 - PASSEIOS AUTOMOVEL

NuUmero de veiculos: 8 Codigo Estatistico: Transporte turistico de passageiros incluindo visitas guiadas a museus e monumentos, passeios pedestres ou roteiros turisticos
TIPO DESCRITIVO VALOR
VEICULO BH-38-TF
VEICULO DX-01-39
VEICULO CH-97-EE
VEICULO CH-30-EJ
VEICULO CH-27-EF
VEICULO CH-37-EF
VEICULO CH-19-EE
VEICULO CH-03-EL

Coberturas, Capitais e Franquias

COBERTURAS CAPITAIS/IFRANQUIAS
- - ~ Percentagem do Valor do
Responsabilidade Civil Exploragao 67 000,00 € Sinistro 10,0000%

Objeto Seguro 2 - PS PASSEIOS TURISTICOS AUTO

Lotacgao total: 38 Codigo Estatistico: Transporte turistico de passageiros incluindo visitas guiadas a museus e monumentos, passeios pedestres ou roteiros turisticos

Coberturas, Capitais e Franquias

COBERTURAS CAPITAIS/IFRANQUIAS
Morte ou Invalidez Permanente 27 000,00 € N&o Aplicavel
Despesas de Tratamento 5 000,00 € 75,00 €

Motivo de Alteracao

Alteragdo de capital a pedido do segurado

INFORMAGOES LEGAIS E CLAUSULADO

Inicio de risco e politicas de distribuicdo e reclamagoes

Salvo convencgéo expressa em contrario nestas Condigdes Particulares, as condi¢gdes de aceitacao do
risco tém como pressupostos:

- As pessoas a segurar nao integram nenhum corpo de Bombeiros, For¢cas Armadas, GNR ou policia;

- Nao é efetuada nenhuma das seguintes atividades: pratica de alpinismo, artes marciais, boxe, cacga
de animais ferozes, caga submarina, motonautica (a exce¢ao da utilizacdo de motos de agua, jet-ski e
similares), motorismo, paraquedismo, tauromaquia e outros desportos e atividades de analoga
perigosidade, tais como, por exemplo, voo em asa delta e ultraleves, bungee jumping, escalada,
espeleologia, kitesurf, montanhismo (& excecdo de subidas até 2.500 metros), parapente, rafting,
rappel, rugby, slide e downhill;

- Nao esta garantida a pratica desportiva federada ou participagdo em eventos de organizagéo oficial,
bem como os respetivos treinos;

- Nao esta garantida a pratica desportiva profissional;

- A(s) pessoa(s) a segurar nao utilizam, n&o fabricam nem manuseiam artigos de pirotecnia;
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- Nao sado efetuados trabalhos em altura com recursos a técnicas de alpinismo e/ou escalada
(limpezas ou reparagbes em rapel, montagens, etc);

- as pessoas a segurar ndo tém periodos de permanéncia no estrangeiro superiores a 90 dias
(seguidos ou interpolados) por ano;

- Nao sao utilizados veiculos motorizados de duas ou trés rodas ou quadriciclos (motoquatro/ATV -
All-Terrain Vehicle);

- As pessoas a segurar ndo integram tripulagcdes de navios ou aeronaves, nem fazem pilotagem de
aeronaves;

- Nao sao realizados trabalhos subterraneos ou em minas, nem trabalhos em plataformas offshore;

- Nenhuma das pessoas a segurar tem idade superior a 70 anos (a data do inicio do risco) ou
residéncia fora de Portugal, exceto em seguros obrigatérios;

- Nenhuma das pessoas a segurar sofre nem sofreu de qualquer enfermidade suscetivel de determinar
acidentes, agravar as suas consequéncias ou de atrasar a cura de lesbes;

- Nenhuma das pessoas a segurar se encontra ou encontrou impossibilitada de trabalhar por periodo
superior a 45 dias nos ultimos 2 anos, em consequéncia de doenca ou acidente.

DESCONTO DE BANCARIZAGAO

Ao abrigo da presente clausula, fica expressamente estipulado que, quando a modalidade de
pagamento de prémio escolhida pelo Tomador do Seguro for o débito direto em conta do préprio, do
cbnjuge (e equiparado), irmaos, ascendentes ou descendentes, ser-lhe-a atribuido um desconto de
3,5% sobre o prémio comercial.

Tratando-se de Tomador de Seguro que tenha aderido ao processo 'Cliente Verde', o desconto
aplicavel sera de 5% sobre o prémio comercial.

Este desconto apenas sera atribuido enquanto se mantiverem os pressupostos da sua aplicagao,
deixando de se aplicar ao prémio da anuidade em curso a partir do momento em que seja retirada ou
cancelada a correspondente autorizacdo de débito e/ou a adeséo ao 'Cliente Verde'.

Ambito da cobertura RESPONSABILIDADE CIVIL
O ambito da cobertura Responsabilidade Civil Exploragdo encontra-se definido na Condi¢cdo Especial
Responsabilidade Civil - Animacgéao Turistica.

Lotagcao maxima de veiculos utilizados na atividade
Fica expressamente estabelecido que o &mbito das garantias contratadas na apdlice apenas abrange
os veiculos automoéveis cuja lotagcao nao exceda os 9 lugares.

Ambito da cobertura

De harmonia com o disposto nas Condigbes Gerais da apdlice e dentro dos limites fixados nas
Condigdes Particulares, este seguro tera por objecto a garantia de de Acidentes Pessoais, nos termos
da legislacdo que lhe seja aplicavel (Decreto-Lei n.° 108/2009, de 15 de Maio, com as alteragbes
introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 95/2013 de 19 de Julho e pelo Decreto-Lei n.° 186/2015, de 3 de
Setembro, ou quaisquer outros normativos que com o mesmo sentido e alcance o alterem ou |he
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venham a suceder) e do clausulado deste seguro, enquanto participantes na actividade identificada
nestas Condi¢bes Particulares.

Dado que se trata de um seguro obrigatério, derroga-se pela presente clausula qualquer limitagdo da
idade da pessoa segura.

O ambito territorial do presente risco & Portugal.

Caso sejam definidas franquias em qualquer cobertura, tratando-se de um seguro obrigatério, as
mesmas ndo sao oponiveis as pessoas seguras, sendo o seu pagamento da responsabilidade do
tomador de seguro.

Atividade: Passeios turisticos em veiculos automoéveis, visitas guiadas a museus e monumentos,
passeios pedestres ou roteiros turisticos. Nao fica garantido o transporte em veiculo descaracterizado
a partir de plataforma eletronica (TVDE).

Franquia nao oponivel a terceiros

Caso sejam definidas franquias em qualquer cobertura, tratando-se de um seguro obrigatério, as
mesmas ndo sao oponiveis as pessoas seguras, sendo o seu pagamento da responsabilidade do
tomador de seguro.

As Condic¢des Gerais aplicaveis a presente Apolice de Seguro, com o n°® de modelo e versao indicados
neste documento, e explicadas e disponiveis para o Tomador do Seguro na celebracdo do contrato,
podem ainda ser consultadas e impressas em tranquilidade.pt utilizando o niumero de apélice para
pesquisa.

CREDITO DE VALORES POR TRANSFERENCIA BANCARIA

Se nada for indicado em contrario pelo Tomador do Seguro, quaisquer montantes a creditar pelo
Segurador, ao abrigo da apdlice, seréo efetuados para o IBAN indicado (em impresso SEPA) para
efeitos de débito direto em conta.

Porto, 13 de maio de 2026

%‘t}_‘_ o u...-Z “rebm

Jo&o Barata Joana Pina Pereira
Membro do comité de gestao executivo Membro do comité de gestao executivo
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